
Città di Giugliano in Campania 
Città Metropolitana di Napoli

ATTIVITÀ DI RILEVAZIONE “ASPETTI DELLA VITA QUOTIDIANA”
(AVQ) ANNO 2022

IL DIRIGENTE DEL SETTORE SERVIZI DEMOANAGRAFICI

RENDE NOTO

che a partire dal mese di marzo e fino al mese di maggio 2022, l’Istat condurrà l’indagine “Aspetti della vita

quotidiana” (AVQ), che studia le abitudini dei cittadini nell’impiego del tempo libero, le condizioni di salute,

la partecipazione sociale e politica, l’uso delle tecnologie informatiche e altro. L’indagine ha consentito negli

anni di conoscere meglio i comportamenti della popolazione e la relazione fra servizi pubblici e cittadini.

In considerazione della situazione sanitaria causata dal coronavirus e dei relativi provvedimenti adottati dal

Governo ancora in atto al momento dell’avvio della rilevazione, l’Istat ha aggiornato le modalità di raccolta

dei dati, e pertanto l’indagine si svolgerà con diverse tecniche, utilizzate in tempi successivi:

1. tecnica CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing, o compilazione via web): all’inizio del periodo di

rilevazione  è  attivo  un  questionario  on  line  che  le  famiglie  rispondenti  possono  compilare  in  modo

autonomo;

2. tecnica CATI (Computer-Assisted Telephone Interviewing, o intervista telefonica): a partire dal 21 aprile

2022, le famiglie che non hanno compilato il questionario on-line verranno contattate da un rilevatore, che

procederà all’intervista telefonica compilando il  questionario su supporto tablet;  L’Intestatario di  scheda

della famiglia da intervistate potrà richiedere al rilevatore che il  questionario sia somministrato faccia a

faccia presso il domicilio della famiglia (tecnica CAPI Computer-Assisted Personal Interviewing), sempre e

comunque nel pieno rispetto dei protocolli sanitari e a tal fine il solo intestatario dovrà rilasciare al rilevatore

un consenso scritto;

3.  tecnica  PAPI  (Paper  and  Pencil  Interviewing  o  intervista  faccia  a  faccia):  unitamente  all’intervista

CATI/CAPI,  la  famiglia  dovrà  compilare  autonomamente  anche  un  questionario  cartaceo  per  ciascun

componente.

Per la fase CAWI le famiglie potranno rivolgersi al numero verde 800.188.802, attivo dal lunedì al sabato

dalle 9.00 alle 21.00, festivi esclusi, per chiedere informazioni sull’indagine, ricevere aiuto per l’accesso al

sito web della raccolta dati e ottenere assistenza nella compilazione on line dei questionari.

La  raccolta  dei  dati  sul  territorio  comunale  sarà  condotta  dalla  rilevatrice  sig.ra  CICCARELLI

RAFFAELA, munita di apposito tesserino identificativo.
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La presente rilevazione, compresa tra le rilevazioni statistiche di interesse pubblico, è inserita nel Programma

statistico  nazionale  2017-2019  –  Aggiornamento  2019  (codice  IST-00204)  -  approvato  con  DPR  25

novembre  2020.  Il  Programma  statistico  nazionale  in  vigore  è  consultabile  sul  sito  internet  dell’Istat

all’indirizzo:https://www.istat.it/it/organizzazione-e-attività/organizzazione/normativa.

L’obbligo di risposta per questa rilevazione è sancito dall’art. 7 del decreto legislativo n. 322/1989 e dal DPR

20 maggio 2019 di approvazione del Programma statistico nazionale 2017-2019 – Aggiornamento 2019 e

dell’allegato elenco delle rilevazioni che comportano l’obbligo di risposta per i soggetti privati. 

L'elenco in vigore delle indagini con obbligo di risposta per i soggetti privati è consultabile sul sito internet

dell' Istat all'indirizzo: https://www.istat.it/it/organizzazione-e-attività/organizzazione/normativa .

L'obbligo di risposta non riguarda, in ogni caso, i quesiti sulle particolari categorie di dati personali, di natura

sensibile, ai quali i cittadini potranno decidere se rispondere o meno. Sono di natura sensibile le domande

presenti nelle sezioni 7, 8, 9, 10, 11 e 13 del questionario individuale A (ISTAT/IMF-7/A.22) e 7 e 21 e i

quesiti  23.2, 23.3 e 23.5 del questionario individuale B (ISTAT/IMF-7/B.22). I quesiti  riguardanti i dati

sensibili saranno, inoltre, segnalati dall'intervistatore nel corso dell'intervista.

Per qualsiasi richiesta di chiarimento o informazione inerente all’indagine, è possibile chiamare  il numero

dell’ufficio comunale di statistica 0818956217, attivo nei seguenti giorni:

lunedì – giovedì dalle ore 9:00 alle ore 12:00 e dalle ore 15:00 alle ore 17:00;

martedì – mercoledì – venerdì dalle ore 9:00 alle ore 12:00.

Si  comunica  che  il  Responsabile  dell’Ufficio  di  Censimento  Comunale  è  la  dott.ssa  Nunzia  Sequino,

nominata con determinazione dirigenziale n.  438 del  del 31/03/2022.

Il  Dirigente del Settore 
Dott. Giuseppe De Rosa
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